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Gern informieren wir Sie in nachfolgenden Datenschutzhinweisen gem. Art. 13 DSGVO über 

die Erhebung, Verarbeitung und Nutzung Ihrer personenbezogenen Daten im Rahmen einer 

gemeinsamen Kooperation in Form des gemeinsamen Programms „Ölheizungsprämie“ 

zwischen Viessmann Deutschland GmbH und der Raiffeisen Waren GmbH. 

1. Verantwortlich sind  

Raiffeisen Waren GmbH 

Ständeplatz 1-3 

34117 Kassel 

Sie erreichen den Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@raiffeisen-kassel.de 

und 

Viessmann Deutschland GmbH 

Viessmannstraße 1 

35108 Allendorf (Eder) 

Sie erreichen den Datenschutzbeauftragten unter info@viessmann.com 

2. Datenverarbeitung und Herkunft Ihrer Daten  

Wir speichern alle Daten, die Sie uns durch Ihre Teilnahme am Kundenprogramm zur 

Verfügung stellen.  

3. Arten der personenbezogenen Daten  

Das beinhaltet Ihre Kontaktdaten wie Name, Vorname, Anrede, Adresse (Straße, Hausnr. PLZ, 

Wohnort), Telefonnummer (optional), E-Mailadresse und Nummern Ihrer eingesetzten Technik 

(Seriennummer Öl-Brennwertkessel, Öl-Brennwertkessel Modell) sowie Ihre Bankverbindung, 

damit Ihnen die Prämie der Heizungsmodernisierung überwiesen werden kann. 

4. Zweck der Verarbeitung sowie Rechtsgrundlage  

Wir erheben und verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten, um das 

Tankgutscheinprogramm zu bewerben sowie abzuwickeln und unsere Marken im Rahmen der 

Öffentlichkeitsarbeit bekannter zu machen.  

Rechtsgrundlage ist dabei Ihre informierte Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit a DSGVO zur 

Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten der oben beschriebenen Zwecke. 

5. Mögliche Datenempfänger und Datenkategorien  

Ihre Daten erhalten die Viessmann Deutschland GmbH und die Raiffeisen Waren GmbH. Die 

Raiffeisen Waren GmbH benötigt für die Durchführung dieser Aktion Ihre Kontaktdaten (Name, 

Vorname, Anrede, Adresse (Straße, Hausnr. PLZ, Wohnort), Telefonnummer (optional), E-

Mailadresse). 
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Viessmann Deutschland GmbH verarbeitet folgende personenbezogene Daten: Name, 

Vorname, Anrede, Adresse (Straße, Hausnr. PLZ, Wohnort), Telefonnummer (optional), E-

Mailadresse, Seriennummer Kessel, Seriennummer Solarsystem (sofern installiert), Angabe 

Technik (Öl-Brennwertkessel und Modell, Solarsystem Trinkwasser/Heizung), 

Bankverbindung, Installationsbetrieb (Firma). 

Diese Daten werden von Viessmann benötigt, um die Anwendbarkeit der Bedingungen für die 

Prämie der Heizungsmodernisierung zu verifizieren, die Bankverbindung, damit Ihnen die 

Prämie überwiesen werden kann. 

Die Übermittlung der personenbezogenen Daten erfolgt verschlüsselt. 

6. Speicherdauer 

Sofern die Datenspeicherung nach dem o.g. Zweck nicht mehr erforderlich ist, werden die 

Daten gelöscht und ggf. gedruckte Unterlagen vernichtet, unter Einhaltung der gesetzlichen 

Aufbewahrungsfristen. 

Datenübermittlung in Drittstaaten: Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Staaten außerhalb 

des Europäischen Wirtschaftsraums -EWR) findet nur statt, soweit Sie uns Ihre Einwilligung 

erteilt haben. 

7. Ihre Rechte  

Jede betroffene Person hat im Rahmen der gesetzlichen Vorgaben das Recht auf Auskunft 

über die Verarbeitung ihrer personenbezogenen Daten, das Recht auf Berichtigung, das Recht 

auf Löschung oder Sperrung, das Recht auf Widerruf der Einwilligung, das Recht auf 

Einschränkung der Verarbeitung, ein Widerspruchsrecht gegen die Verarbeitung sowie das 

Recht auf Datenübertragbarkeit. Darüber hinaus besteht ein Beschwerderecht bei einer 

Datenschutzaufsichtsbehörde. 

Zudem haben Sie ein einzelfallbezogenes Widerspruchsrecht. Verarbeiten wir Ihre Daten zur 

Wahrung berechtigter Interessen, können Sie dieser Verarbeitung aus Gründen, die sich aus 

Ihrer besonderen Situation ergeben, widersprechen. Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen 

Daten dann nicht mehr, es sei denn, wir können zwingende schutzwürdige Gründe für die 

Verarbeitung nachweisen, die Ihre Interessen, Rechte und Freiheiten überwiegen oder die 

Verarbeitung dient der Geltendmachung, Ausübung oder Verteidigung von 

Rechtsansprüchen. Soweit wir Sie um Ihre Einwilligung gebeten haben, können Sie diese 

jederzeit widerrufen. Sie haben die Möglichkeit, sich mit einer Beschwerde an den oben 

genannten Datenschutzbeauftragten oder an eine Datenschutzaufsichtsbehörde zu wenden. 

Der Widerspruch kann formfrei erfolgen und ist an den unter 1. genannten 

datenschutzrechtlich Verantwortlichen zu richten. 

Eine automatisierte Entscheidungsfindung (einschließlich Profiling) findet durch uns nicht statt. 

Wenden Sie sich bei Fragen zum Datenschutz gern an o.g. Ansprechpartner. 


